
Договор-оферта 
на оказание платных образовательных услуг 

 
 
Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального 

образования «Учебный Центр Профессионального Образования», осуществляющая 
образовательную деятельность на основании лицензии от "11" июля 2018 г. N 77599 
(регистрационный номер в реестре Л035-01255-50/00214825), выданной Министерством 
образования Московской области, именуемая в дальнейшем "Исполнитель", в лице директора 
Сагитовой Лилии Равильевны, действующего на основании Устава, адресует настоящий 
договор-оферту на оказание платных образовательных услуг по программам 
дополнительного профессионального образования любому лицу (неопределенному кругу 
лиц), именуемому в дальнейшем «Обучающийся». 

 
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 

(ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий лицо, производящее акцепт настоящей 
оферты, становится Обучающимся (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт 
оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

Надлежащим акцептом настоящей оферты в соответствии со статьей 438 Гражданского 
кодекса Российской Федерации является совершение Заказчиком в совокупности следующих 
действий: 

● установки флажка «Я принимаю условия публичной оферты» при подаче заявки на 
сайте https://edu-sigma.ru или в иных местах на указанном сайте, где размещен 
соответствующий флажок; 

● установки флажка «Я принимаю условия политики обработки персональных данных» 
при подаче заявки на сайте https://edu-sigma.ru или в иных местах на указанном сайте, где 
размещен соответствующий флажок; 

● установки флажка «Я даю согласие на обработку персональных данных» на сайте 
https://edu- sigma.ru или в иных местах на указанном сайте, где размещен соответствующий 
флажок. 

● оплаты стоимости обучения в порядке, определенном в 
Договоре. Оплачивая стоимость услуг Исполнителя, Обучающийся: 

- гарантирует достоверность и актуальность сведений, предоставляемых о себе; 
- гарантирует, что он является совершеннолетним и полностью дееспособным лицом; 
- соглашается, что он самостоятельно несет ответственность за любые последствия, 

возникающие в результате указания недостоверных, неактуальных или неполных сведений о 
себе; 

- обучающийся подтверждает, что изучил информацию, размещенную на сайте 
https://dpo- ucpo.study и на сайте https://edu-sigma.ru, в том числе срок освоения и стоимость 
выбранной образовательной программы, Устав Исполнителя, лицензию Исполнителя на 
осуществление образовательной деятельности, локальные нормативные акты Исполнителя, 
регламентирующие прием на обучение, внутренний распорядок, организацию и осуществление 
образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам. А также 
подтверждает, что имеет доступ к сети Интернет и имеет возможность обучаться с 
применением дистанционных образовательных технологий. 



Датой акцепта оферты Обучающимся (датой заключения Договора) считается дата 
зачисления денежных средств за оказание Исполнителем услуг на расчетный счет 
Исполнителя. 

 
Термины 

Программа – Дополнительная профессиональная программа, вид которой определяется 
на сайте Исполнителя, реализуемая с использованием дистанционных образовательных 
технологий на онлайн- платформе Исполнителя. 

Обучающийся – Физическое лицо, осваивающее дополнительную профессиональную 
программу в соответствии с условиями настоящего Договора. 

Сайт – интернет-сайт по адресу https://edu-sigma.ru. 
 
Личный кабинет – специальный подраздел сервиса, позволяющий 

зарегистрированному и авторизованному Обучающемуся получить доступ к персональной 
информации Обучающегося, полученным и приобретенным Обучающимся Программам 
обучения, включая все методические материалы, аудиовизуальный контент, предоставленный в 
рамках Программы обучения, расположенный на Платформе. 

 
Платформа – Платформа Odin LMS, предназначенная для создания 

высокоэффективных курсов и поддержания вовлеченности пользователей. Платформа 
расположена в сети интернет по адресу https://odin.study/ru. Платформа представляет собой 
совокупность информации, текстов, графических элементов, дизайна, изображений, фото и 
видеоматериалов (аудиовизуальных произведений) и иных объектов интеллектуальной 
собственности, а также программ для ЭВМ, содержащихся в информационной системе, 
обеспечивающей доступность такой информации в сети Интернет. 

 
I. Предмет Договора 
 
1.1. Исполнитель в рамках настоящего договора обязуется предоставить, а 

Обучающийся обязуется оплатить образовательную услугу по обучению в рамках 
дополнительной профессиональной программы, выбранной Обучающимся. 

Исполнитель размещает перечень Программ, доступных для прохождения, на Сайте. 
Информация о стоимости, содержании, расписании (датах и времени проведения занятий), 
учебном плане, направленности образовательной̆ программы, форме обучения, сроке освоения 
и иные необходимые условия доступны Обучающемуся на странице выбранной Программы на 
Сайте Исполнителя. Страницы Сайта, содержащие указанную информацию, являются 
неотъемлемой частью Оферты. По письменному запросу Обучающегося, высланному на 
электронную почту Исполнителя, Исполнитель направляет Обучающемуся подробную 
информацию о Программе на электронную почту. 

1.2. Образовательные услуги оказываются с применением электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий. 

1.3. Обучающийся после зачисления и в период обучения получает статус слушателя. 
1.4. Сроки оказания услуг указываются на Сайте на странице выбранной Программы. 

Обучающийся сохраняет доступ к своему Личному кабинету и материалам Исполнителя в 
течение 3 (три) года с момента получения Обучающимся доступа к Личному кабинету (если 
срок оказания Услуг больше 3 лет, то Заказчик сохраняет доступ на весь срок оказания Услуг). 



При этом Стороны особо оговаривают, что проверка заданий, выполняемых 
Обучающимся, а также ответы и консультации экспертов, возможны только в течение срока 
оказания Услуг, и не предоставляются после окончания срока оказания Услуг. 

При оказании Услуг Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить сроки 
оказания Услуг с сохранением продолжительности оказания Услуг. В таком случае 
Исполнитель уведомляет Обучающегося по электронной почте и телефону, указанному 
Обучающимся. 

1.5. После освоения Обучающимся образовательной программы, подтверждения 
уровня образования (среднего профессионального или высшего образования) и успешного 
прохождения итоговой аттестации ему выдается документ установленного образца: диплом о 
переподготовке либо удостоверение о повышении квалификации в зависимости от выбранной 
образовательной программы. 

В случае непрохождения итоговой аттестации Обучающемуся выдается Справка об 
обучении. 

В случае не подтверждения Обучающимся уровня образования, при условии освоения 
Обучающимся образовательной программы, успешного прохождения итоговой аттестации, ему 
выдается Сертификат установленного образца о том, что он прослушал курс образовательной 
программы. Данный сертификат не является документом о квалификации. 

II. Права Исполнителя и Обучающегося 
 
2.1. Исполнитель вправе: 
2.1.1. Самостоятельно или на основе сетевого взаимодействия осуществлять 

образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность 
проведения промежуточной аттестации Обучающегося. 

2.1.2. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного 
взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными 
документами Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными актами 
Исполнителя. 

2.1.3. Вносить изменения в Программу без дополнительного уведомления 
Обучающегося. 

2.2. Обучающийся вправе: 
2.2.1. Обучающемуся предоставляются академические права в соответствии с частью 1 

статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской 
Федерации". 

2.2.2. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения 
надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора. 

2.2.3. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного 
процесса. 

2.2.4. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, 
имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы. 

2.2.5. Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами,  
участие в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных 
Исполнителем. 

2.2.6. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, 
навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 

 
III. Обязанности Исполнителя и Обучающегося 
 
3.1. Исполнитель обязан: 



3.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего условия приема установленные 
законодательством Российской Федерации, учредительными документами, локальными 
нормативными актами Исполнителя, в качестве слушателя. 

3.1.2. Довести до Обучающегося информацию, содержащую сведения о 
предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 
Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об 
образовании в Российской Федерации". 

3.1.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, 
предусмотренных разделом I настоящего Договора. 

Образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом, в том числе 
индивидуальным (при его наличии у Обучающегося), и расписанием занятий Исполнителя. 

3.1.4. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные выбранной образовательной 
программой условия ее освоения, а также специальные условия при необходимости (в случае 
если Обучающийся является лицом с ограниченными возможностями здоровья или 
инвалидом). 

3.1.5. Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным 
причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора). 

3.1.6. Принимать  от  Обучающегося  плату за образовательные услуги. 
3.1.7. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех 

форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья. 
3.1.8. Выдать (направить почтовым отправлением заказное письмо) документ, 

подтверждающий освоение образовательной программы в соответствии с реализованной̆ 
образовательной̆ программой̆, установленного Исполнителем образца в случае успешного 
прохождения Обучающимся итоговой̆ аттестации либо Справку об обучении либо Сертификат 
о прослушивании курса образовательной программы. 

3.2. Обучающийся обязан: 
Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 

2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 
3.2.1. Выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным 

планом, в том числе индивидуальным, использовать учебные материалы исключительно в 
целях личного обучения в соответствии с Договором, не передавать их третьим лицам. 

3.2.2. Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях. 
3.2.3. Своевременно вносить плату за предоставляемые Обучающемуся 

образовательные услуги, указанные в разделе I настоящего Договора, в размере и порядке, 
определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, 
подтверждающие такую оплату. 

3.2.4. Предоставить Исполнителю документы (копии документов), необходимые для 
зачисления на обучения, в том числе Согласие на обработку персональных данных, до начала 
обучения. 

3.2.5. Обучаться в образовательной организации по образовательной программе в 
соответствии с учебным планом, в том числе индивидуальным (при его наличии у 
Обучающегося). 

3.2.6. Соблюдать требования учредительных документов, правила внутреннего 
распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя. 

3.2.7. В случае, если у Обучающегося изменяется адрес для доставки 
корреспонденции, он должен уведомить об этом Исполнителя в течение 5 (пяти) рабочих дней̆. 
В случае неуведомления или несвоевременного уведомления Обучающийся несет риск 
негативных последствий такого нарушения Договора. 



IV. Стоимость услуг, сроки и порядок их оплаты 
 
4.1. Оплата Услуг Исполнителя (в том числе частичная) является полным и 

безоговорочным акцептом Оферты. 
Стоимость Услуг Исполнителя НДС не облагается соответствии со ст. 149 НК РФ. 
4.2. Стоимость образовательных услуг, предусмотренных настоящим Договором, 

зависит от конкретной Программы и от порядка оплаты Программы, выбранной Обучающимся, 
и указывается на странице соответствующей Программы на Сайте. 

4.3. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 
Договора не допускается. 

4.4. Обучающийся вправе оплатить стоимость образовательных услуг по Программе 
по своему выбору в следующем порядке: 

4.4.1. 100% предоплата до начала обучения по Программе; 
4.4.2. В рассрочку, предоставляемую Исполнителем, если такой вид оплаты установлен 

для выбранной Обучающимся Программы. 
4.4.3. По запросу Исполнителя Обучающийся обязан подтвердить оплату путем 

направления на адрес электронной почты Исполнителя либо посредством мессенджера 
WhatsApp скана документа об оплате. 

V. Основания изменения и расторжения договора 
 
5.1. Условия, на которых заключен настоящий 

Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по 

инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях: 
- установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, 

повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную 
организацию; просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных 
образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Обучающегося; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
5.4. Настоящий Договор расторгается досрочно по инициативе Обучающегося в 

случае перевода Обучающегося для продолжения освоения образовательной программы в 
другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность; 

5.5. Настоящий Договор расторгается досрочно по обстоятельствам, не зависящим от 
воли Обучающегося и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя. 

5.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при 
условии полного возмещения Обучающемуся убытков. 

5.6. Обучающийся вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии 
оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением 
обязательств по Договору. 

VI. Ответственность Исполнителя и Обучающегося 
 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору 

Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации 
и Договором. 



6.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не 
в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 
программы), Обучающийся вправе по своему выбору потребовать: 

6.2.1. Безвозмездного оказания образовательной услуги. 
6.2.2. Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги. 
6.2.3. Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной 

образовательной услуги своими силами или третьими лицами. 
6.3. Обучающийся вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного 

возмещения убытков, если в 20-ти дневный срок недостатки образовательной услуги не 
устранены Исполнителем. Обучающийся также вправе отказаться от исполнения Договора, 
если им обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные 
существенные отступления от условий Договора. 

6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки 
начала и (или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки 
оказания образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало 
очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Обучающийся вправе по своему выбору: 

6.4.1. Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен 
приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной 
услуги. 

6.4.2. Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги. 
6.4.3. Расторгнуть Договор. 
6.5. Обучающийся вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных 

ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а 
также в связи с недостатками образовательной услуги. 

6.6. В случае, если Обучающийся без уважительной причины не приступил к 
обучению и/или не освоил образовательную программу в полном объеме в течение срока 
освоения образовательной программы, то обязательства Исполнителя по Договору считаются 
выполненными в полном объеме и возврат стоимости образовательной услуги Исполнителем 
Обучающемуся не производится. 

 
VII. Срок действия Договора и порядок возврата денежных средств 
 
7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и 

действует до полного исполнения Сторонами обязательств. 
7.2. Возврат денежных средств возможен по письменному заявлению Обучающегося 

об отказе от Услуг. 
7.2.1. Возврат денежных средств, уплаченных Обучающимся, возможен до начала 

оказания Услуг и в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента начала оказания 
Услуг в соответствии со сроками, указанными в п. 8.2. настоящего договора. Обучающийся 
обязан письменно уведомить Исполнителя об отказе от получения Услуг. 

7.2.2. Услуги по настоящему Договору считаются оказанными с надлежащим качеством 
и в срок, а также принятыми Обучающимся, если в течение 14 (четырнадцати) календарных 
дней с момента завершения оказания услуг, Обучающийся не заявил мотивированного 
возражения на качество и объем таких услуг путем письменного уведомления. 

VIII. Заключительные положения 
8.1. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, 

размещенной на официальном сайте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" на дату заключения настоящего Договора. 



8.2. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) 
понимается промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Обучающегося в 
образовательную организацию до даты издания приказа об окончании обучения или 
отчислении Обучающегося из образовательной организации. 

8.3. При изменении реквизитов, указанных в Договоре, в том числе наименования, места 
нахождения, а также в случае изменения места жительства, паспортных данных 
Обучающегося, Стороны обязаны в разумный̆ срок сообщить друг другу о произошедших 
изменениях. 

8.4. Обучающийся дает право Исполнителю использовать свои персональные данные, 
необходимые для исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. Стороны обязуются 
не использовать персональные данные Обучающегося способами, порочащими честь, 
достоинство и (или) деловую репутацию. 

Изменения Договора оформляются дополнительными соглашениями к Договору. 
 
IX. Условия обмена документами и информацией 

 
9.1. В соответствии с частью 2 статьи 9 Федерального закона от 06.04.2011 No 63-ФЗ 

«Об электронной подписи» Стороны пришли к соглашению о равнозначности информации в 
электронной форме, подписанной простой электронной цифровой подписью, документу на 
бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью руководителя или 
уполномоченного им иного должностного лица Стороны, при выполнении Сторонами условий 
договора. 

Под простой электронной подписью, понимается – электронная подпись, которая 
посредством использования ключа простой электронной подписи (далее – ключ) подтверждает 
факт формирования электронной подписи уполномоченным представителем Стороны. Ключом 
является сочетание 2 элементов – идентификатора и пароля ключа. Идентификатором является 
логин Стороны или руководителя или уполномоченного им иного должностного лица 
Стороны в Информационной системе, а паролем ключа – уникальная 
последовательность, неизвестная для третьих лиц, пароль для доступа в Информационную 
систему. 

Под информационной системой понимается программное обеспечение, позволяющее 
вести переписку между Сторонами по телекоммуникационным сетям с использованием 
электронной почты. 

В соответствии с договором простой электронной подписью могут быть подписаны 
следующие документы: дополнительные соглашения к договорам, спецификации, акты сверок, 
счета, обращения, письма, иные документы 

9.2. Порядок проверки электронной подписи: документ считается подписанным 
простой электронной подписью Стороны при соблюдении следующих условий: документ 
оформлен в виде фотокопии документа на бумажном носителе, подписанного 
собственноручной подписью руководителя или уполномоченного им иного должностного лица 
Стороны и приложен в качестве вложения в сообщение электронной почты, отправленного с 
адреса, указанного в разделе адреса и реквизиты сторон настоящего договора. При этом на 
фотокопии должен быть явно различим текст документа, подписи уполномоченных лиц и 
оттиск печати (при наличии печати). Фотокопия должна содержать все обязательные реквизиты 
документа, предусмотренные статьей 9 Федерального закона от 06.12.2011 №402 - ФЗ «О 
бухгалтерском учете». 

9.3. Официальными каналами связи для передачи документов и (или) информации 



являются: электронная почта; почта России; курьерская 
служба; Личный кабинет Обучающегося; система электронного документооборота. 

9.3.1. Электронная почта Обучающегося признаётся официальным каналом связи, если: 
— это почта, на которую зарегистрирован Личный кабинет Обучающегося; или (и) 
— это почта, которая привязана к Личному кабинету Обучающегося; или (и) 
— это почта, указанная в реквизитах, предоставляемых Обучающимся; 
9.3.2. Электронная почта Исполнителя признается официальным каналом связи, если: 
- это почта с адресом с любым из далее указанных доменов: dpo-ucpo.study, ano-cpc.ru, 

edu- sigma.ru, new-step.study, dpo-cmi.study, edu-impulse.ru. 
9.4. Заявки, письма, файлы, в том числе, содержащие результаты Услуг, направленные 

посредством сети Интернет с использованием электронной почты, признаются Сторонами в 
суде в качестве письменных доказательств. При предъявлении их в качестве доказательств, 
достаточно представить распечатанное электронное сообщение, файл, заверенные подписью 
уполномоченного лица и печатью предъявляющей Стороны. 

X. Реквизиты Исполнителя: 
 
Автономная некоммерческая организация 
дополнительного профессионального образования 
«Учебный Центр Профессионального 
Образования» АНО ДПО «Учебный Центр 
Профессионального Образования» 
Адрес: 140180, Московская область, г. Жуковский, 
ул. Жуковского, д. 31 
ИНН 5040103724 
КПП 504001001 
ОГРН 1105000005967 
Наименование банка: АО «РАЙФФАЙЗЕНБАНК», 
г. Москва 
Р/сч: 40703810400000003605 
БИК: 044525700 
Корр/сч: 30101810200000000700 
 
Либо: 
Расчетный счет: 40703810900000725503  
Банк АО: "Т-банк" 
ИНН банка: 7710140679 
БИК банка: 044525974 
Корреспондентский счет банка: 
30101810145250000974 
Адрес электронной почты: hello@edu-sigma.ru 
Почтовый адрес для отправки корреспонденции: 
634057, Томская  область, г. Томск, ул. 79 
Гвардейской Дивизии, д. 10 

mailto:hello@edu-sigma.ru
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